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Prezado Parceiro,

A Lafaiete Servicos Gerais Ltda-Me, tem sua identidade estratégica
fundamentada no respeito aos seus parceiros internos e externos e, para isto, se
compromete sempre com a qualidade, seguranca, meio ambiente e a

fransparéncia nas negociacoes.

Este Codigo possui regras gerais de conduta ética e moral que estimula um
relacionamento profissional sauddavel e transparente, sendo aplicdvel a todos os
parceiros da Lafaiete Servicos Gerais, servindo como diretriz para a pratica de

seus atos.

Reiteramos nosso compromisso com as melhores prdticas de governanca
corporativa, assegurando canal direto para reportar suspeitas de violacoes,

preservando o anonimato e a confidencialidade.

Solicitamos que duvidas, denuncias ou sugestdes sejam reportadas para o
Departamento de Compliance da Lafaiete Servicos Gerais, através do e-mail

complionce@lafaieteservicos.com.br, responsdvel por zelar pela aplicagcdo do

Codigo de Conduta Anticorrupcdo, esclarecer duvidas e avaliar denuncias
quanto a desvios de conduta, praticas de fraude, corrupcdo, assegurando que

seus principios e valores sejam seguidos por todos.

Conto, mais uma vez, com o empenho de todos reafimando nosso

compromisso com a ética.

Cordialmente,

Vitor Leandro Gomes de Souza
Diretor Presidente
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Fundada em abril de 1997, a Lafaiete Servicos Gerais Ltda-Me € uma

empresa mineira com sede em Conselheiro Lafaiete.

Seu modelo de gestdo assegura a eficiéncia e confiabilidade dos seus
processos agregando valor para seus parceiros, quer sejam na condicdo de

clientes, funciondrios ou fornecedores.

Proporcionamos solucdes inovadoras que somadas ao atendimento de ’
qualidade, e/ou locacdo de mdquinas e equipamentos, garantam o
respeito ao meio ambiente, ao ser humano, a seguranca e saude do

trabalho, além da total tranquilidade dos nossos parceiros.

MISSAO:

Prestar servicos com exceléncia, rapidez, seguranca e confiabilidade.

VISAO:

Ser referéncia em agilidade, confiabilidade e competéncia em nosso

campo de atuacdo.

VALORES:
Sustentabilidade;
Exceléncia;

Etica e Compromisso;
Inovacao;

Integridade.
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A corrupcdo pode significar a distorcdo de hdbitos e costumes, tornando-os

imorais ou antiéticos.

Portanto, € importante que o conhecimento de condutas que violem este
Codigo sejam comunicados imediatamente ao Departamento de
Compliance da Lafaiete Servicos Gerais Ltda-Me, que é responsavel por fazer
a apuracdo dos fatos, preservando sempre os direitos do denunciante e do
denunciado, afravés do canal direto de comunicacdo, e-mail

compliance@l|afaieteservicos.com.br.

Violacdes ao disposto neste Coddigo de Conduta Anticorrupcdo, implantado
em janeiro de 2017, estardo sujeitas as penalidades previstas que incluem:
adverténcia verbal, escrita, suspensdo, demissdo por justa causa e
encerramento de contrato cuja aplicacdo levard em consideracdo a

gravidade e a natureza da infracdo cometida.

Ndo serdo tolerados qualquer tipo de prdtica ilicita ou relacionada d
corrupcdo por parte de seus parceiros, ou qualquer pessoa ou instituicdo que

represente ou atue em seu nome.

Com base nesse principio geral de transparéncia, a empresa adotou este
Codigo de Conduta Anticorrupcdo, que esclarece sobre os atos a serem
adotados ao se deparar com situacdes de conflito ou que possam violar as leis

e as regras internas aplicdveis.

O importante ¢é saber identificar situacdes conflituosas e consultar o

Departamento de Compliance antes de tomar qualquer decisdo.
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No Mundo cada vez mais competitivo, destacam-se aqueles que praticam
seus valores éficos, ndo se deixando corromper, ndo corrompendo e

mantendo sua reputacdo integra, assim, nos comprometemos sempre:

v"  Relacionamento honesto e cordial:

Acreditamos que a honestidade e a cordialidade sejam pilares de qualquer
relacionamento, estimulamos um relacionamento honesto, respeitoso,

cordial e justo com Nossos parceiros.

v' Agregar valor aos servicos:

Anexamos ao produto ou servico ofertado, ideias praticas com objetivos
claros e faceis de mensurar. Obtendo ganhos de qualidade que logo sejam
assimilados pelos clientes. Adocdo de solucdes Ageis que surpreendem

NOSSOS pPaArceiros.

v' Transparéncia e sustentabilidade:

Valorizamos o didlogo franco e aberto e, sob nenhuma hipdtese
compactuamos com manipulacdo de dados ou informacdes. Nossa
sustentabilidade estd diretamente relacionada ao modelo de gestdo
sustentdvel, que permite a recuperacdo do capital financeiro, humano e

natural da empresa sem agredir o meio ambiente.
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v' Inovagao, persisténcia e criatividade:
Usamos a persisténcia e criatividade  como diferenciais para nossa

inovacdo. Buscamos continuamente surpreender nossos parceiros com
adocdo de ideias ou métodos que facam total diferenca no
desenvolvimento dos nossos servicos. Convictos de que ndo medimos
esforcos para atender nossos parceiros em suas necessidades, de forma

diferenciada e comprometida com a exceléncia.

v"  Respeito ao meio ambiente e a livre concorréncia:
Adocdo de atitudes éficas aliada ao uso consciente dos recursos naturais,

contribuindo para sua existéncia no futuro, consciente que este bem € a
nossa principal matéria prima. Respeito as leis do mercado e a livre

concorréncia fundamentada em um relacionamento leal, honesto e

cordial. ‘

v Igualdade de oportunidades:
Para garantia da igualdade de oportunidades e eliminacdo da

discriminacdo em todos os niveis de gestdo da empresa, respeitamos as
diferencas, nos comprometemos com um ambiente de trabalho promotor do

respeito, dignidade, seguranca e acessibilidade & fodos.

v' Cumprimento de leis, regras e procedimentos:
Obediéncia as leis, regras, acordos firmados com os sindicatos e

procedimentos que tratam das condicdes de trabalho, compromisso
frmado, que garante a livre associacdo, o didlogo e saldrios adequados

com base em avaliacdes do mercado local.
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Lafaiete Servicos Gerais frabalha para que seus parceiros se sinfam

confiantes e seguros para executar seu trabalho com dignidade, éfica e

compromisso moral.

a)

d)

Seguir todas as regras, procedimentos, programas de salde e seguranca,
normas e leis aplicAveis d realizacdo de sua atividade, inclusive a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo) e o que reza este Codigo de Conduta
Anticorrupcdo;

Usar uniforme, EPI's e crachd de identificacdo somente para a finalidade a
que se destinam;

Adotar uma relacdo imparcial, honesta, transparente e cordial com todos os
parceiros, buscando sempre os mais elevados padrdes de ética, moral e
lealdade comercial;

Zelar pelo patriménio préprio e de parceiros, usando equipamentos,
ferramentas, mdqguinas, dependéncias e veiculos somente para execucdo
da tarefa;

Preservar o meio ambiente e cumprir a legislacdo ambiental aplicavel;

Tratar com discricdo assuntos profissionais ou ligados a empresa ou parceiros
em locais publicos;

Defender os interesses da empresa nos assuntos de sua responsabilidade,
zelando pela sua imagem;

Ndo estabelecer  relacoes comerciais com empresas que,
reconhecidamente, ndo observem padroes éticos e morais e que ndo
observem a legislacdo aplicdvel aos negdcios bem como a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo).

Nd&o oferecer, prometer ou receber vantagens de qualquer espécie,
utiizando o nome da empresa, o cargo ou a funcdo para a obtencdo de

beneficios para si ou outrem, exceto quando respaldado por leis;
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Lafaiete Servicos Gerais, considera como exemplos de conduta ndo

aceitdvel:

a)

b)

f)

g)

h)

i)

A comercializacdo de qualquer produto e ou servico, nas dependéncias
da empresa ou parceira;

O uso de bebidas alcodlicas, drogas ou porte de armas nas
dependéncias da empresa ou parceiras durante o hordrio de trabalho;
Causar ou facilitar obstrucdo, ocultacdo de documentos ou dissimulacdo
de informacdes perante autoridades;

Usar o nome da empresa ou parceiros, cargo, funcdo ou influéncia para
obter beneficios ou vantagens pessoais ou para outrem;

Discriminar pessoas com quem mantenha contato profissional, em
funcdo de classe social, sexo, opcdo sexual, cor, religido, origem, idade
ou incapacidade fisica;

Praticar assédio de qualguer natureza, inclusive moral ou sexual,
provocando o constrangimento alheio;

Ofertar, em seu nome ou em nome da empresa ou parceira, presentes,
brindes, viagens, vantagens, pagamento, doacdo ou qualguer outro
beneficio pessoal direta ou indiretamente, fora da legislacdo aplicavel;
Utilizar veiculos, maquinas, equipamentos, recursos, arranjo fisico e meios
eletrdnicos para fins particulares, sem previa autorizacdo do superior
hierarquico;

Comentar ou compartilhar quaisquer assuntos de cardter restrito ou
sigiloso envolvendo as atividades realizadas na empresa, incluindo
rofinas, procedimentos e padroes internos.

E vedado o custeio de qualquer despesa (presentes, brindes,

entretenimento, viagens, etc.) de funciondrio publico, salvo as previstas

em lei; Revisdo: 01-08/2017
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Corrupcdo: efeito ou ato de corromper alguém ou algo, com a
finalidade de obter vantagens em relacdo aos outros por meios

considerados ilegais ou ilicitos;

Suborno: dar dinheiro ou presentes para alguém em troca de beneficios
especiais de interesse proprio, ou seja, meio ilegal de se conseguir algo;
Corruptor: aquele que propde uma acgdo ilegal para beneficio proprio,
de amigos ou familiares, sabendo que esta infringindo a lei;

Corrompido: aquele que aceita a execucdo da acdo ilegal em troca
de dinheiro, presentes ou outros servicos que lhe beneficiem;

Conivente: ¢ o individuo que sabe do ato de corrupcdo, mas ndo faz
nada para evitd-lo, favorecendo o corruptor e o corrompido sem
ganhar nada em tfroca;

Iresponsavel: ¢ alguém que normamente estd subordinado o
corrompido ou corruptor e executa acdes ilegais por ordens de seus
superiores, age mais por amizade do que por profissionalismo;

Servidor PuUblico: todos aqgueles que mantém vinculo de trabalho
profissional com os érgdos e enfidades governamentais, Unido, estados,
Distrito Federal, municipios (autarquias), fundacdes, empresas publicas e
sociedades de economia mista;

Vantagem Indevida: € aquilo que é oferecido ou prometido ao
funciondrio publico com a expectativa de receber um possivel
favorecimento em froca;

Conflito de interesse: situacdo gerada pelo confronto entre interesses
publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou

influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da funcdo publica;

10) Compliance: significa agir em conformidade com as orientacoes,

politicas, requlamentos e leis locais e internacionais. Revisdo: 01-08/2017




